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Concepto relacionado

Un plan de acción es el ordenamiento de una cadena de accio-
nes que, consecuentemente garantizan el logro de un objetivo: 
en nuestro caso, la inauguración de nuestra empresa. Este es el 
resultado tangible de un proceso de planeación. La importan-
cia de la programación o planeación de nuestros actos se basa, 
principalmente en el logro de nuestros objetivos o metas.
 
La planeación es la forma de garantizar que nuestras metas se 
van cumplir y el plan de acción es la metodología para descri-
bir exactamente cómo se va a lograr.

Planear es, entonces, el proceso para decidir las acciones 
que deben realizarse en el futuro. Generalmente este proce-
so consiste en considerar las diferentes alternativas y decidir 
cuál de ellas es la mejor12. 

Un cronograma es un cuadro que nos ayuda a visualizar la pla-
neación, al definir el orden de las acciones que vamos a reali-
zar, el tiempo de duración de cada una de ellas y su ubicación 
en el calendario actual.

Objetivo de la actividad

S	 Desarrollar la capacidad de ordenar acciones.

S	 Desarrollar la capacidad de programar y asignar tiempos 
para cada acción, de manera individual y colectiva.

Evidencia de aprendizaje

S	 Plan de acción, con actividades y tiempos.

Duración de la actividad

La actividad está diseñada para 120 minutos de trabajo distribuidos de la siguiente manera:

S	 	20 minutos en la revisión individual de las acciones de la anterior actividad.
S		 35 minutos para la organización de las actividades.
S		 30 minutos para la definición de los tiempos necesarios para cada actividad.
S		 35 minutos en la elaboración del cronograma.

Recursos didácticos necesarios

S	 Papel
S	 Lápiz 
S	 Listados de la actividad anterior

Instrucciones de la actividad 

Este ejercicio lo desarrollamos de manera individual, retomando los resultados de la actividad 
anterior.

S	 Revisamos la lista final de acciones producto de la actividad pasada.

S	 Reescribimos la lista en una hoja limpia, dejando una acción por renglón. Ordenamos las 
acciones, asignando números a cada una, de acuerdo con su momento de ejecución. Para 
realizar esta asignación con mayor certeza, tenemos en cuenta la siguiente pregunta para 
cada acción. ¿Qué necesitamos antes de realizar esta acción? 

S	 Ahora que tenemos el orden de cada acción, definimos cuánto tiempo necesitamos 
para realizar cada una. Los términos de tiempo que usaremos son horas, días, se-
manas. 

S	 Realizamos un cronograma con cada una de las acciones identificadas, en el orden pro-
puesto y ubicadas según los tiempos asignados.

    

12.  sistemas.itlp.edu.mx/tutoriales/procesoadmvo/tema2_1.htm; Robert N. Anthony
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3. Glosario 

PLANEACIÓN: es la actividad de programar y organizar las acciones, recursos 
y responsables necesarios para desarrollar determinada actividad.

PLAN DE NEGOCIOS: es un instrumento que reúne los componentes fundamen-
tales de un producto o servicio. Sirve para convencernos y convencer a otros 
sobre la importancia de un proyecto.

PLAN DE ACCIÓN: es el ordenamientode una cadena de acciones para el logro 
de un objeto.

CRONOGRAMA: es la organización de actividades de manera secuencial en el 
tiempo, indicando la duración de cada una de ellas.

Glosario

4. Aprendamos más

Algunos de los conceptos tratados en esta unidad fueron ex-
traídos de los documentos del siguiente listado. También en-
contraremos otros textos que nos permitirán profundizar di-
versos aspectos de los temas desarrollados en la unidad. 

Libros de texto

S	BALANKO, Greg. Cómo preparar un plan de negocios 
exitosos. McGraw Hill. 2007.

S	BORELLO, Antonio. El plan de negocios. McGraw Hill. 
2000. Bogotá.

S	FREIRE, Andy. El desafío del obstáculo. Disponible en 
www.alfaguara.com

Enlaces en Internet

S	www.acis.org.co/fileadmin/Conferencias/ConfJavier-
MayorgaJulio31.pdf

S	http://www.alfaguara.com.ar/aguilarempresa/art.
asp?id_art=21

Reflexiones sobre nuestro aprendizaje 

Esta actividad final es la conclusión de todo nuestro trabajo en el desarrollo 
de las competencias empresariales, la cual denota nuestra organización y 
habilidad de planeación para convertir en realidad nuestras metas.

Tengamos en cuenta estas preguntas para identificar lo que nos falta por 
aprender.

—	 ¿Qué tan fácil nos resultó ordenar las diferentes acciones?
—	 ¿Cuántas veces tuvimos que cambiar las acciones de lugar?
—	 ¿Cuánto tiempo total require nuestro plan de acción?
—	 ¿Es suficiente o, por el contrario, es demasiado?
—	 ¿Qué aprendimos con este ejercicio?


