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Concepto relacionado

Los recursos técnicos son todos aquellos equipos, aparatos, 
maquinarias o programas que facilitan, agilizan y perfeccio-
nan nuestro esfuerzo físico y/o mental.

Cuando vamos a calcular la cantidad de recursos técnicos que 
se requieren, debemos conocer muy bien las necesidades de 
cada área para asignarlos con criterios de eficiencia y produc-
tividad, es decir que los recursos técnicos ayuden a mejorar el 
desempeño de los trabajadores. 

Objetivo de la actividad

S Identificar la cantidad de recursos técnicos necesarios 
en cada área de la empresa, de acuerdo con unas con-
diciones dadas.

Evidencia de aprendizaje

S Lista de recursos por área y por nivel.

Duración de la actividad

La actividad está diseñada para 120 minutos de trabajo distri-
buidos de la siguiente manera:

S  20 minutos para la integración de los grupos y la lectura 
de las instrucciones.

S  60 minutos para la elaboración del listado de recursos 
técnicos por área y por nivel.

S  40 minutos para la presentación de los resultados de 
cada área a los compañeros de clase.

Recursos didácticos necesarios

S Matriz de recursos humanos por área y por nivel.
    

Instrucciones de la actividad 

S Tenemos en cuenta las condiciones señaladas en el ejercicio anterior y los resultados 
sobre el recurso humano necesario en cada área.

S Dividimos el salón en cinco grupos de trabajo y cada uno corresponde a una de las áreas 
de la empresa así: producción, distribución, ventas, recursos humanos y compras.

S Para realizar la actividad, tenemos en cuenta la siguiente información:

 La empresa necesita saber cuáles y cuántos equipos técnicos necesita el recurso humano 
como apoyo a su trabajo, de acuerdo con las siguientes condiciones:

— Se necesita un computador de escritorio, por cada persona de nivel 2 en todas las áreas.
— Se necesita un computador portátil, por cada persona de nivel 3 en todas las 

áreas.
— En el área de producción se necesita una máquina que transforme 600 kilos por día 

de materia prima.
— Se necesita una máquina que empaque 300 kilos de producto terminado por día.
— En el área de distribución, se necesita un montacargas manual por cada 50 kilos de 

entrega diaria.
— En el área de ventas, se necesita un teléfono celular por cada vendedor, así como 

un dispositivo de datos digital para registrar cada uno de los pedidos.

S En cada grupo elaboramos la lista de los recursos técnicos necesarios por área y por nivel.

S Presentamos el resultado del ejercicio a todos los compañeros de clase.
    

Reflexiones sobre nuestro aprendizaje 

Con este ejercicio hemos aprendido a identificar los recursos técnicos necesarios para el funcio-
namiento de la empresa y hemos analizado la relación de las necesidades por área, en función 
de los resultados esperados, lo que nos ayudará a evaluar si hemos definido los recursos correc-
tamente.

A partir del ejercicio respondamos estas preguntas:

— ¿Participé activamente en el ejercicio?
— ¿Me fue fácil identificar las restricciones del ejercicio?
— ¿Me fue fácil calcular los resultados?
— ¿Tuve que repetir los cálculos varias veces?
— ¿Cómo perciben mis compañeros los aportes que hice al desarrollo de la actividad?
— ¿Cómo puedo aplicar el aprendizaje de este ejercicio en mi vida cotidiana?


