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La informacion es el resultado del analisis de datos ordena-
dos. Es decir, es el producto de varios procesos mentales o
documentados en los que se organizan los datos de manera
consecuente y se analizan, teniendo en cuenta unas variables
especificas.

J  Formular las preguntas acertadas para recoger la informacion que necesitamos.

De manera permanente, recogemos informacion ya sea a tra- ’%» Encuestas di[igenciadas
vés de la observacion, la consulta de fuentes documentales 4 Informe del ejercicio

o electronicas, la conversacion con otros, la participacion en

conferencias o foros o la realizacion de entrevistas formales

e informales.

[\ 2

Esta informacién es (til, pero resulta mucho mas provecho-

sa si la podemos convertir en algo significativo que amplie el La actividad esta disefiada para 120 minutos de trabajo distribuidos de la siguiente manera:
conocimiento sobre el aspecto que estamos analizando, que

nos permite contar con datos obtenidos de la misma manera, 20 minutos para la elaoracion en grupos de las preguntas.

con las mismas preguntas y en el mismo tipo de respuesta, s 40 minutos en la exposicion de las preguntas de cada grupo a todos los companeros de
para efectos de poderla organizarlos y, posteriormente, ana- clase.

lizarlos.

20 minutos para la asignacion de puntajes a cada pregunta.
20 minutos para la realizacion de la encuesta en parejas y retroalimentacion.
20 minutos en la elaboracion del documento escrito.

Una vez sabemos el tipo y calidad de la informacion que que-
remos recolectar, debemos establecer la forma y el método
que vamos a aplicar para recoger los datos.

Una forma sencilla de recolectar informacion cierta de nuestro

entorno es realizando encuestas a las personas que hacen par-

te de él. La encuesta consiste en un cuestionario que contie- <% Papel
ne varias preguntas y que al mismo tiempo determina la forma £ Lapiz
en la que se daran las respuestas, junto con las instrucciones
para su diligenciamiento. Las encuestas se realizan a un grupo
de personas, que se denomina muestra, mientras que el censo
se adelanta a toda la poblacion de una ciudad o un pais, por
ejemplo. Existen encuestas de satisfaccion, que consultan ex-
clusivamente a los consumidores de determinado producto y
censos de poblacion, en los que se realizan encuestas a todos
los habitantes de una ciudad para saber cuantos son en total o
cuantos hombres, mujeres y nifios viven en ella.

=

% Vamos a imaginar que nuestro entorno es el que se describe en el siguiente parrafo:

Las encuestas permiten obtener una informacion organizada a
partir de las preguntas que se han formulado. Es por ello que
es muy importante definir primero qué se quiere saber, para
luego hacer las preguntas mas adecuadas.
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# Al terminar la encuesta, pedimos retroalimentaciéon a nuestro compafiero acerca de la
claridad de las preguntas y su relevancia en la consecucion de informacion. Esto nos ayu-

) ) ) _ i ) da a identificar si fuimos precisos en las preguntas y en las respuestas.
Las inundaciones de finales del ano afectaron 2.236 hectdreas de la fibra,

arrojando millonarias pérdidas para los agricultores. ) Registramos las respuestas en el informe de este ejercicio.
La temporada de recoleccion de algodon en Cordoba comenzo en firme a
comienzos del mes de febrero y se extendera hasta finales de marzo. Aun-
que fueron sembradas 24.839 hectdreas en todo el departamento, solo
22.500 hectareas se consideraron en buen estado. Con ellas se aspira ob-
tener una produccion de 45 mil toneladas de la mota. El resto de la siembra
quedo sumergida en las aguas por el fuerte invierno que azotoé Cordoba a
finales del afno pasado. Los cultivos fueron hechos por 2.500 algodoneros,
de los cuales el 80 por ciento son pequefios productores’ .

Este ejercicio nos permite identificar nuestras habilidades para relacionar la informacion que
necesitamos, con la forma en que disefiamos las preguntas.

Tengamos en cuenta estos interrogantes:

— ;Fue seleccionada para la encuesta final alguna de las preguntas disefiadas por mi?
N - ;Cuanto tiempo me demoré diseiiando las preguntas?
#%  Dividimos el grupo en cinco equipos. —  Mis preguntas buscaban la informacion requerida?
. — ;Las preguntas que formulé fueron suficientemente claras?
“% Cada equipo disefia 15 preguntas donde la respuesta debe ser si o no. Las preguntas nos
deben permitir recoger informacion sobre la situacion. Las respuestas nos podran dar una mejor idea de nuestras habilidades para recoger la informa-

R cion que necesitamos.
“%  Para disefiar las preguntas, tengamos cuenta que éstas deben darnos informacion acerca

de los siguientes cuestionamientos:

— ;Esta contenta la poblacion con la situacion?

o ;Les gustaria que cambiara?

—  ¢;Por qué?

- (Creen que puede cambiar?

— ;Como se podria hacer para que cambiara?

—  ¢Cual es el factor (controlable) mas importante, que podria mejorar esa situacion?

< Cada equipo debe exponer sus 15 preguntas a todo el grupo.

% Enun cuadro, calificamos las 15 preguntas de cada equipo, con puntaje de uno a 15, sien-
do 15 la mejor. Las que resulten mejor calificadas formaran parte de la encuesta final.

“¢  Una vez la encuesta esté definida, nos reunimos por parejas, donde una persona diligen-
cia la encuesta y la otra da las respuestas.

7. Tomado de: www.eltiempo.com/colombia/caribe/comenzo-en-firme-cosecha-de-algodon-en-cordoba-se-extendera-
hasta-marzo_4796186-1



