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GLAS DEL JUEGO: LA
TANCIA DE LOS ACUERDOS
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CAPACIDADES Y COMPETENCIAS PARA LA VIDA CAPACIDADES Y COMPETENCIAS PARA LA VIDA

AMemngje e rom%f‘w«x Mremngfo e ro\a«&:[‘\(-,lcog

Conocer y respetar el punto de vista de las partes.
Establecer acuerdos y compromisos de las partes para resolver los conflictos.
Respetar el punto de vista de las partes.

ACUERDO Resolucion tomada por una o varias personas:
lo hicieron por comun acuerdo. Propende por una reflexion
madura en una determinacion, conocimiento o sentido de
alguna cosa. Genera armonia y union#

No hay mejor forma de fracasar al afrontar el conflicto, que
incumpliendo los acuerdos establecidos. ELl hecho de que una
de las partes olvide sus compromisos iniciales hace perder la
confianza de la otra, y muy posiblemente puede lograr que se
incline también por incumplir la suya, respondiendo asi al re-
fran: “ojo por ojo, diente por diente”.

Cartel de acuerdos por grupos
Cuadro compromiso y comportamientos
Tabla de acuerdos incumplidos y porcentaje de compromiso

Es ahi donde el conflicto deja de ser positivo y puede llegar a con-
vertirse incluso en un problema, pues sin el compromiso fiel de las
dos partes, se convierte en una situacion dificil de solucionar. 120 minutos distribuidos de la siguiente manera:

Los acuerdos posibilitan una forma de afrontamiento positiva
del conflicto, pues toman en cuenta los intereses y necesidades
de cada uno de los involucrados, dan cabida al reconocimiento
del otro, la escucha y la asertividad, y permiten conocer los
puntos de vista hacia determinada situacion, por lo tanto regu-
lan la relacion implicita en el conflicto.

5 minutos para la organizacion de grupos.

15 minutos para la generacion de acuerdos.

50 minutos para analisis para del caso y relacion con los personajes.
20 minutos para diligenciamiento del cuadro.

10 minutos para la socializacion.

20 minutos para la reflexion sobre el aprendizaje.

En cualquier tipo de relacion que una persona establezca, se

encuentra presente la necesidad de establecer acuerdos, por

ejemplo: en la familia, con la pareja, en el grupo del colegio al

que se pertenezca, en un nuevo trabajo, etc.

Papel periédico
Marcadores
Cinta

Hay acuerdos que muchas veces son establecidos por personas o
agentes externos a quien vivencia el conflicto, ello puede gene-
rar distancia y posible falta de compromiso al asumirlos, de alli
que es completamente necesario, que quienes estan implicados
participen es su establecimiento y en su regulacion, o por lo
menos los conozcan, entiendan y tengan la oportunidad de opi-
nar sobre ellos. Si un acuerdo no es comprendido y aceptado,
normalmente sera rechazado, consciente o inconscientemente, Dividimos el grupo general en subgrupos y a cada uno nos es entregado un tipo de grupo
por lo tanto, muy seguramente incumplido. social.

% A cada grupo nos corresponde recrear los acuerdos de convivencia que creemos deberian

tener los personajes que lo conforman.
14. Ramén Garcia- Pelayo y Gross. Pequefio Larousse llustrado. Ediciones Larousse. Argentina. 1964.



CAPACIDADES Y COMPETENCIAS PARA LA VIDA

Memngjo de contliakos

=% Inicialmente escribimos en un cartel, cuales son los acuerdos basicos de convivencia que
debemos respetar todos, y luego los compromisos de cada uno de los integrantes de ese
colectivo, teniendo claro que en momentos de conflicto sera cuando mas se necesitara de
su cumplimiento.

% Después de ello, nuestro docente nos entrega un caso hipotético de conflicto a cada grupo
que se relaciona con cada colectivo representado, y ante esa situacion, en un cartel ana-

lizamos y completamos el siguiente cuadro, empoderandonos del rol y privilegiando los
acuerdos pactados.

Grupo 1

Una familia, y por tanto deberemos crear los compromisos del padre, la
madre y los hijos.

Grupo 2

El colectivo de un colegio, por lo tanto crear los compromisos de los direc-
tivos, los docentes y los estudiantes.

Grupo 3

Personajes del barrio: el alcalde, el policia, el sacerdote, el tendero.

Grupo 4

Personajes de una empresa: gerente, coordinadores, vendedores, finan-
cieros, bienestar, secretarias, clientes.

CAPACIDADES Y COMPETENCIAS PARA LA VIDA

Memngjo de condliakos

Casos

Familiar: Nadie estd cumpliendo con las responsabilidades en la casa,
por lo tanto todos pelean, la casa permanece desordenada, los hijos
han desmejorado en su estudio y el papa casi no quiere hablar con
nadie.

Colegio: Los estudiantes siguen inconformes con el manual de convi-
vencia del colegio, los directivos ya no soportan su nivel de indiscipli-
na, por lo tanto los padres se quejan tanto, hasta el punto de querer
llevarse a sus hijos para otra institucion.

Barrio: La inseguridad en el barrio es muy alta, muchos opinan que es
mejor defenderse por sus propios medios y otros opinan que aunque
lleguen tarde hay que dar aviso a la policia. Pero todos opinan que
hay que hacer algo urgente.

Empresa: Todos los integrantes de la empresa llevan mucho tiempo
en ella, pero casi no se conocen y mucho menos se apoyan cuando
hay dificultades, pues siempre han dedicado todo su tiempo al trabajo.
Pero ahora han cambiado el gerente y €l no esta de acuerdo con ello,
pues piensa que eso no le ha permitido a la empresa mejorar su pro-
duccion.

SITUACION PERSONAJE COMPROMISO COMO DEBERIA ACTUAR




Memngjo de contliakos

% Cada colectivo socializara su reflexion y respondera a la pregunta ;Como terminaria la
situacion ante el incumplimiento de los compromisos, por parte de X oY, personaje?

Se propicia un espacio para la heteroevaluacion, que consiste en revisar diferentes roles de la
institucion y reconocer ;cuales son los acuerdos que son normalmente incumplidos por parte de
los diferentes integrantes de la comunidad educativa? y ello ;como afecta la convivencia en el
colegio? De alli, ;cuales intereses se ven afectados finalmente con ese incumplimiento?.

Finalmente en un acto de autoevaluacion, escribimos en un cuadro los acuerdos en el colegio
que no estamos cumpliendo y como podria mejorar esto, ubicando un porcentaje de cuanto me
sentiria comprometido a hacerlo.

ACUERDOS
INCUMPLIDOS

PORCENTAJE DE

¢COMO MEJORARLOS? COMPROMISO (personal)

3. Glosario'

ACUERDOS: resolucion tomada por una o varias personas.
AMENAZAR: dar a entender que se quiere hacer algiin mal a otro.
COMPORTAMIENTOS: conductas, modos de ser y proceder.

COMPROMISOS: acuerdo de cumplimiento en un plazo y caracteristicas deter-
minadas.

CONCILIAR: poner de acuerdo a dos partes. Acomodar, concordar, concertar.

CONFRONTAR: poner a dos personas en presencia una de otra para comparar
sus posiciones.

EVITAR: apartar algo o alguien. Esquivar, huir, eludir.

GENERALIZAR: formarse una idea general, por reunién en un mismo concepto.
IMPACTO: repercusion, influencia importante.

JUZGAR: enunciar un juicio sobre una persona o cosa.

RIDICULIZAR: poner en ridiculo a una persona o cosa.

Glosario

15. Ramén Garcia- Pelayo y Gross. Pequefio Larousse llustrado. Ediciones Larousse. Argentina. 1964.




