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CAPACIDADES Y COMPETENCIAS PARA LA VIDA
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Diferencia entre problema y conflicto

PROBLEMA CONFLICTO

— Un problema suele ser un asunto del que | — Situaciones en las que personas piensan

se espera una solucion. que sus posiciones, intereses, necesidades,
— Cuestion que se trata de aclarar. deseos o valores son incompatibles.
— Cuestidn cientifica que debe resolverse. — Situacién en la que hay necesidades e inte-
— Cuestion dificil de solucionar’. reses encontrados que no se pueden aten-

— Hecho que impide o dificulta alguna cosa der al mismo tiempo.
y la cual se trata de aclarar para obtener | — El conflicto designa al conjunto de dos o mas

una solucion. hipotéticas situaciones excluyentes, es de-
— Conjunto de hechos o circunstancias que cir, que no pueden darse simultaneamente’.

dificultan la consecucion de algun fin. — Choque o situacién de oposicion entre per-
— Proposicién o dificultad de solucién dudosa®. sonas o gruposs.

Objetivo de la actividad

El objetivo de esta actividad es clarificar las nociones que
tenemos sobre problema y conflicto, para identificar sus di-
ferencias. Al finalizarla estaremos en capacidad de reconocer
en nuestra vida cotidiana, algunos ejemplos de conflictos ante
los cuales nos hemos enfrentado.

5. es.wikipedia.org/wiki/Conflicto. Wikipedia enciclopedia libre. Octubre 19 de 2008. Hora:10:30 p.m.
6. Espasa, Calpe. Real Academia Espafiola y Diccionario de Sinénimos y Anténimos, 1996.
7. es.wikipedia.org/wiki/Conflicto. Wikipedia enciclopedia libre. Octubre 19 de 2008. Hora:10:30 p.m.

8. controlinterno.udea.edu.co/ciup/glosario.htm. Octubre 19 de 2008. Hora:10:30 p.m.

CAPACIDADES Y COMPETENCIAS PARA LA VIDA

Memngjo de conLliakos

Evidencia de aprendizaje

S Escrito con dos problemas y dos conflictos que identificamos en nosotros mismos.
Escrito con dos problemas y dos conflictos que hayamos detectado a nivel familiar.

Duracion de la actividad
La actividad esta disefiada para 120 minutos de trabajo distribuidos de la siguiente manera:

S 10 minutos para interpretar la actividad y organizarnos en grupos.
70 minutos para el desarrollo del ejercicio.
S 15 minutos para realizar el cierre de la actividad.
S 15 minutos en plenaria general para reflexionar sobre nuestro aprendizaje.

Recursos didacticos necesarios

S T1ablero de juego para cada grupo (anexos 1)
Fichas (anexos 1)
S Copias con la hoja de instrucciones
S Trozos de papel con las definiciones de problema y conflicto

Instrucciones de la actividad

S Formamos grupos de seis personas maximo. Nuestro docente nos entrega el tablero de
juego, con las respectivas instrucciones, tableros y tarjetas y fichas de juego.

S Todos seremos encargados en nuestro grupo de exigir el cumplimiento de las instrucciones
del juego.

S Cuando todos los grupos hayamos finalizado, socializamos la experiencia mediante las si-
guientes preguntas:

—  ¢Qué idea nos quedan sobre lo que es conflicto y lo que es problema?

—  ;Qué diferencias descubrimos entre un conflicto y un problema?

—  ¢Cuales pruebas en el juego eran conflictos y cuales problemas? ;Por qué?

—  Se presentaron algunos problemas al jugar ;Cuales? ;Como los solucionamos?
—  Se presentaron algunos conflictos ;cuales? ;Como los manejamos?
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Problema: Conjunto de hechos o circunstancias que dificultan la con-
Hoja de instrucciones secucion de algun fin

— En nuestro grupo, cada uno de nosotros seleccionaremos una ficha y la
ubicaremos en el punto de salida.
— Enseguida lanzaremos los dados y aquel que obtenga el mayor puntaje,
empezara el juego. El siguiente turno serd para el companero que se en-
cuentre a su derecha. Todos avanzaremos segun la cantidad de casillas Conflicto: Situacion de tension en la que hay necesidades e intereses
que indique el dado al lanzarlo. diferentes
— Si al avanzar llegamos a los cuadros que tienen las palabras: problema
y conflicto, debemos tomar una tarjeta ubicada en el respectivo monton,
cumplir la prueba o responder la pregunta que alli se plantea, para conti-
nuar el juego. La ficha se mantendra en la casilla hasta nuestro siguiente

turno. S Damos ejemplos de problemas y de conflictos, aclarando con nuestro docente cuando se
— Cuando lleguemos a los cuadros marcados con flechas, avanzaremos la presenten confusiones entre unos y otros. El permite la participacién de la gran mayoria
ficha hasta donde éstas lo indiquen. de nosotros y nos exije la argumentacion de nuestro ejemplo.
— Las escaleras ubicadas a los lados del camino, dan la posibilidad de avan-
zar y retroceder segun lo indiquen las flechas. S Nuestro docente lee uno a uno los siguientes ejemplos de problemas y conflictos, para
- Los cuadros marcados con la palabra crisis, hacen que perdamos el tur- que voluntariamente, los ubiquemos en el sector del tablero al que creamos corresponde.
no y los cuadros marcados con las frases triunfos en tu vida y momentos Deberemos dar una justificacion de nuestra eleccion.

felices en tu vida, les dan la posibilidad de repetir el turno.
— @Ganara quien llegue a la plenitud de la vida con el punto exacto en el

dado.
CONFLICTO PROBLEMA
— Cometi una falta grave, digo a mis padres . :
: . — No tengo ropa para ir a la fiesta y me gus-
la verdad o les digo mentiras. . ; -
. ; . : taria verme a la moda, como mis comparie-
— Quiero tener novio(a), no se si elegir el (oS
que me atrae fisicamente, o del que me N t iid b temat t
S Previamente estar escrita la definicion de problema y de conflicto, dividida en trozos de gusta su personalidad. — Notengonil lea Sobre matematicas y pronto
papel las palabras que la componen. — Quiero ir a la fiesta, pero mafana es la re- me van a evaluar. - I
9 " — Mis padres no me quieren dejar ir al paseo
cuperacion de matematicas. de fin de afio
S Enseguida marcamos una linea que divida el tablero en dos sectores y se designa un titulo — Quiero a mi novio(a) y me propuso tener | _ Me da vergdenza participar en clase y eso

relaciones sexuales. ¢ Las tengo o no?

— Sime esfuerzo por el estudio, mis comparie-
”9

a cada lado: Problema y Conflicto. Nuestro docente indaga las ideas previas que tenemos
los estudiantes sobre problema y conflicto, antes de que estructuremos su definicion en el

me esta afectando.
— Me siento enamorado(a), pero no me siento

tablero. (rqu d|cenbtquetzj s,oly un neltrd(;) y sl no_estu- correspondido(a).
C'ﬁ’arr]]%g ei?o;ecgri rﬁ]sig :m(?;gsuen%w:;o.si — En casa debemos conseguir antes de una
S Encontramos pegados desordenadamente en el tablero los trozos de papel que forman contarles o no, los problemas p’or los que semana el dinero para pagar los servicios.
las definiciones de problema y conflicto (elaborados previamente por nuestro docente). estoy pasando.

Voluntariamente intentaremos darle un orden, hasta que logremos encontrar la logica y la
diferencia entre los dos conceptos.

9. Término empleado por los jévenes, para describir a alguien que dedica mucho tiempo a sus estudios.
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Meneje de contliakos

S Al finalizar la actividad escribimos en una hoja:

—  Dos problemas y dos conflictos de nosotros mismos y los argumentos por los cuales los
definimos de esa manera.

—  Dos problemas y dos conflictos en nuestra familia y los argumentos por los cuales los
definimos de esa manera.

Lo que registremos en nuestro portafolio de evidencias sera decision personal.

Reflexiones sobre nuestro aprendizaje

Conformaremos dos grupos y en un ejercicio rapido, nos evaluaremos unos a otros eligiendo
la persona del grupo que deba contestar con la correcta ubicacion de diferentes problemas y
conflictos sociales, evocados por ellos mismos, a la luz de las diferencias planteadas en los con-
ceptos relacionados. Si existiesen aun errores con las concepciones y/o ubicaciones buscamos
la aclaracion por parte de nuestro docente.

Al final expresaremos con nuestras palabras:

—  ;Qué aprendimos?
—  jPara qué nos sirve en nuestra vida cotidiana, escolar o familiar, reconocer esa dife-
rencia? 1




