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Vida digna en medio del conflicto
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Concepto relacionado 

El eje que orienta esta reflexión es el concepto de la dignidad humana, que, 
como bien lo menciona la Secretaria de Educación del Distrito (2014b, p. 23), es 

el fundamento ético de todo derecho... hace referencia al valor inherente al 
ser humano en cuanto ser racional, dotado de libertad y poder creador, capaz 
de modelar y mejorar sus vidas mediante la toma de decisiones y el ejercicio 
responsable de su autonomía (...) La dignidad es esencial al ser humano, así 
como los derechos. 

La dignidad humana es el referente que nos permite establecer y promover 
relaciones, que cuiden la vida y la integridad de toda persona, aspectos que en 
situaciones conflictivas de orden social se alteran por las lógicas de poder y por 
las manifestaciones de violencia que estas pueden acarrear. 

En esta línea, podemos comparar dos maneras de comprender la dignidad y 
el respeto a toda persona y colectivos humanos: (1) la contemplada en el artí-
culo 11 de nuestra Constitución nacional: “Nadie podrá ser sometido a pena 
cruel, trato inhumano o desaparición forzada”; y (2) la propuesta de la cultura 
wayú al artículo en cuestión: «Pedazo 10-2 nadie podrá llevar por encima de su 
corazón a nadie, ni hacerle mal en su persona, aunque piense y diga diferente» 
(Garzón, 1997) Proponemos integrar a nuestra reflexión el foco propuesto 
por la cultura wayú: la humanidad. Es preciso identificarnos como ciudadanas 
y ciudadanos con capacidad para defender los derechos y el respeto de toda 
persona, aun en medio de situaciones conflictivas. 

Dignidad y derechos

T.2 



Objetivo del taller

✽✽ Utilizar herramientas de negociación y mediación de conflictos para 
abordar aquellos de los que formamos parte.

 
Evidencia de participación en el 
proceso de aprendizaje

✽✽ Galería de imágenes e historias.
✽✽ Procesadores de conflictos (individuales). 
✽✽ Fotografías del proceso. 

 
Duración de la actividad

2 horas, además del tiempo requerido para la preparación del encuentro. 

Materiales de apoyo

✽✽ Video beam, computador, USB, cable universal. 
✽✽ Cartulina.
✽✽ Colores.
✽✽ Pegante.
✽✽ Tijeras. 
✽✽ Dispositivos móviles para capturar fotografías o videos.
✽✽ Fotocopia de la hoja para el portafolio de la participación por 

combos con las conclusiones del encuentro, herramienta 4 (en-
cuéntrela en el sobre de herramientas)

✽✽ Fotocopia de la hoja de manejo de emociones en medio de con-
flictos, herramienta 5 (encuéntrela en el sobre de herramientas)

Sobre de Herramientas

Herramientas 

ciclo cuatro

Educación
para la ciudadanía y la convivencia

Herramientas 4 y 5

Conclusiones del encuentro

Herramienta 04   Herramienta 04   

Herramienta de manejo de emociones

De 0 a 5 años de edad De 6 a 7 años de edad 8 a 9 años de edad 10 a 12 años de edad Actualmente

Herramienta 05   Herramienta 05   
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Inicio

Recordamos nuestro “atrapautopías” y nos cuestionamos si eso que queremos alcanzar en este 
proceso de aprendizaje y en nuestra actuación como ciudadanas y ciudadanos lo atraviesan los 
conflictos. Compartimos las reflexiones que surgieron de la pregunta planteada por Martina.

Nos reunimos por combos para analizar los ejercicios prácticos de ciudadanía entre taller y 
taller: ¿cuáles fueron los conflictos que hayamos y cuál es la historia que se alcanza a deducir 

de estos? Clasificamos las imágenes y las historias por territorios así: cuerpo, familia, institución educativa, barrio, 
localidad. Identificamos las más significativas y acordamos entre todas y todos la historia que estas cuentan. 

Reflexionamos colectivamente en torno a esta pregunta: ¿en qué lugar me encuentro en relación con los 
conflictos que registramos en imágenes? (Soy parte, tomo parte, lo siento parte).

Posteriormente, nos organizamos entre combos para preparar una galería de imágenes e historias. Observamos 
atentamente el resultado y sacamos conclusiones colectivas.

La persona mediadora del aprendizaje orienta la reflexión en torno a la siguiente pregunta: ¿cómo hemos venido 
procesando conflictos en la vida? Anota que es posible encontrar personas que tienen mayor o menor control 
de los conflictos y de esta situación depende, en la mayoría de los casos, la manera en que los tramitamos (o no).

 
Actividad central

El procesador de conflictos 
Adaptado de Bravo & Martínez (2003).

Con los materiales dispuestos en el lugar de encuentro vamos a construir un procesador de conflictos. ¿Para qué 
creen que sirve? El procesador de conflictos es una herramienta que nos permite identificar algunos elementos 
personales presentes al abordar conflictos, es decir, nos ayuda a comprender la vivencia y los elementos perso-
nales que entran en juego cuando tenemos problemas y conflictos (Bravo & Martínez , 2003). 

El procesador de conflictos tiene forma de ruleta (ver figura 1.2). Enuncia en cada una de sus posibilidades los 
componentes personales importantes en el abordaje de conflictos. Cada una y cada uno podemos anexar a 
nuestro procesador personal los comportamientos que nos identifican (los propios), por ejemplo, la intuición. 



Figura 1.2

Al finalizar la elaboración de nuestro procesador de 
conflictos, por combos vamos a elegir una de las imá-
genes de la galería para conocer su funcionamiento. 
Complementamos la historia construida de acuerdo 
con lo que el procesador de conflictos va sugirién-
donos analizar. 

 
Reconstruyendo saberes 

Compartimos el ejercicio en plenaria y nos cuestionamos en torno a: 

✽✽ Los elementos personales presentes cuando tenemos un conflicto.
✽✽ El sentido que tiene para cada una y cada uno asumirse como procesadores de conflictos. 
✽✽ El papel que desempeñan los elementos de nuestro procesador de conflictos en el abordaje 

que hacemos de ellos. 
✽✽ En el análisis de conflictos vamos a pensar si realmente cuidamos y protegemos la vida y la 

dignidad de las personas involucradas en estos. ¿Qué retos nos plantea la dignidad humana? 
En las situaciones conflictivas que identificamos en la familia, la institución educativa, el barrio, 
¿se vulnera la dignidad humana?, ¿con qué estrategias contamos para salvaguardar la dignidad 
de toda persona?, ¿cuál es el trasfondo de reflexión que se nos presenta en las dos versiones 
del artículo 11 de nuestra Constitución nacional?, ¿qué compromisos nos invita a asumir? 

 
Las conclusiones de este ejercicio las organizamos por combo para anexarlas al portafolio de la 
participación. 
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Cerramos la sesión en círculo --con nuestro procesador de conflictos-- y compartimos los elementos personales 
que incluimos en este. 

Ejercicios prácticos de ciudadanía entre taller y taller

En nuestro dispositivo Mi experiencia de aprendizaje en ciudadanía y convivencia vamos a ubicar (a nivel 
personal) los elementos que hacen que los conflictos interpersonales crezcan, se detengan o desaparezcan. Re-
visamos nuestra propia historia. Para ello, elaboramos una línea de tiempo como la que muestra el cuadro 1.2.

Cuadro 1.2 ¿Cómo manejaba mis emociones en medio de los conflictos? (miedo, indignación)

De 0 a 5 años de 
edad

De 6 a 7 años de 
edad

8 a 9 años de 
edad

10 a 12 años de 
edad

Actualmente

✽✽ Por combo, investigamos artículos, normas, leyes, elementos de la cultura que regulen los conflictos. Lleva-
mos las conclusiones al próximo encuentro. 

Individualmente, pienso en Martina y describo los elementos personales con que ella 
cuenta para abordar conflictos. Destaco uno que considero debe desarrollar más. 

Escribo las conclusiones en el registro Mi experiencia de aprendizaje en ciudadanía y 
convivencia.
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Secretaría de Educación de Bogotá (SED) (s/f). Red académica. Recuperado el 28 de diciembre de 2013, de hhttp://www.
redacademica.edu.co/archivos/redacademica/colegios/politicas_educativas/ciclos/Cartilla_Reorganizacion_Curricular%20por_
ciclos_2da_Edicion.pdf
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La Educación para la Ciudadanía y la Convivencia representa para la Secretaría de Educación del 
Distrito una apuesta central de la calidad de la educación en la ciudad, por ello, y con la intención 
de garantizar su integración curricular a través de todos los ciclos educativos incluido el de primera 
infancia, y facilitar nuevas prácticas y aprendizajes de ciudadanía y convivencia en el sector educa-
tivo distrital, la Secretaría de Educación de Bogotá en alianza con Fe y Alegría de Colombia ponen 
en escena una colección de módulos cuyo eje de acción es el fortalecimiento y desarrollo de las 
capacidades ciudadanas esenciales como un conjunto de conocimientos, actitudes, habilidades, moti-
vaciones y prácticas que desarrollan el potencial para conocerme, conocer mi contexto, imaginarme 
su transformación y actuar con otros para transformarlo.

Con estos módulos, se traza una ruta de aprendizajes que nos invitan a la construcción de una 
ciudadanía justa y con equidad y ayudan a ganar consciencia en la acción constructora de nuestra 
individualidad y de nuestro ser social, a convertirnos progresivamente en ciudadanos y ciudadanas  
que emprenden y transforman sus propias maneras de ser, inciden directamente en el medio en que 
se desenvuelven, y se proyectan a la transformación de los circuitos más amplios de su sociedad y del 
mundo, que también influyen en sus condiciones de vida.

S e c re t a r í a  d e  E d u c a c i ó n  d e l  D i s t r i t o
Dirección: Av. Eldorado No. 66 – 63 Teléfono: 3241000 Página web: http://www.sedbogota.edu.co/
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